
MODELLO OFFERTA TECNICA 
 

 

1 

ORGANIGRAMMA E 
MODELLO 
ORGANIZZATIVO 
Il concorrente dovrà 
descrivere 
le attribuzioni e la 
professionalità del 
personale adibito al 
servizio oggetto della gara, 
compreso quello di “back 
office” di supporto alla 
gestione del servizio. 
 

La Commissione giudicatrice 
attribuirà i coefficienti sulla base 
del seguente CRITERIO 
MOTIVAZIONALE: 
completezza del modello 
organizzativo proposto sia in 
relazione al servizio di trasporto 
in quanto tale che alla struttura di 
supporto alla gestione dello 
stesso, al fine di garantire una 
ottimale gestione del servizio 

 

2 

GESTIONE DELLE 
EMERGENZE E 
MODALITÀ 
DI INTERVENTO. 
Il concorrente dovrà 
descrivere le modalità di 
gestione delle emergenze 
che possono verificarsi 
durante l'espletamento del 
servizio giornaliero con 
utenza a bordo: 
- in caso di incidente; 
- in caso di eventi 
atmosferici 
straordinari ed 
imprevedibili; 
- di arresto del mezzo o 
altri eventi. 
 

La Commissione giudicatrice 
attribuirà i coefficienti sulla 
base del seguente 
CRITERIO 
MOTIVAZIONALE: 
efficacia, prontezza e 
sicurezza delle soluzioni 
proposte, anche al fine di 
ridurre al minimo i rischi e i 

disagi per l'utenza 
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GESTIONE DEGLI 
IMPREVISTI. 
Il concorrente dovrà 
descrivere le modalità di 
gestione degli imprevisti 
che possono verificarsi al 
momento dell'avvio del 
servizio giornaliero: 
- in caso di indisponibilità 
improvvisa del mezzo 
comunale concesso in 
comodato; 
- in caso di indisponibilità 
improvvisa dell'autista. 
 

La Commissione giudicatrice 
attribuirà i coefficienti sulla 
base del seguente CRITERIO 
MOTIVAZIONALE: 
efficacia, prontezza e sicurezza 
delle soluzioni proposte al fine di 
garantire il regolare svolgimento 
del servizio, riducendo al minimo 
i disagi per l'utenza. 
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SERVIZI 
MIGLIORATIVI. 
Disponibilità a mettere a 
disposizione 
gratuitamente, 
annualmente, per l’intera 
durata contrattuale, un 
automezzo  
con relativo autista, per 
l’effettuazione di “uscite 
scolastiche” o durante 
l’effettuazione dei centri 
estivi comunali, previo 
accordi con l’Ufficio 
Comunale,  all’interno o 
all’esterno del territorio 
comunale entro una 
distanza di 30 km dal 
confine territoriale. La ditta 
dovrà mettere a 
disposizione, per ciascuna 
uscita, un autista ed un 
automezzo di almeno 40 
posti (escluso conducente) 
con anno di prima 
immatricolazione non 
superiore ai dieci anni e 
adeguato alle singole 
specifiche necessità del 
caso.  
 

per almeno 3 uscite annue 

Punti 10 

 
Per ameno 2 uscite annue 

Punti 5 
 

Per almeno 1 uscita annua 

Punti 2 

 

 


